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RESZVETELI FELTETELEK

A Kelemen Annamdria ev. altal ajanlott coaching programok, folyamatok lehetnek nyiltak vagy zartkorUek.

Ki jelentkezhet?

A nyilt coaching programokra, folyamatokra barmely felnGtt magyar vagy a magyar nyelvet megfelel§ szinten ért6 és
beszél6 kiilfoldi allampolgar jelentkezhet. Igény szerint angol nyelv(i coaching programokat is tartunk.

A Mental Fitness / PQ Coaching program a Positive Intelligence® eredeti applikaciojat, videoit tartalmazza, amelyek
csak angol nyelven elérhet6ek. A regisztralokat kérjik jelentkezés el6tt mérjék fel, hogy képesek-e rugalmasan és
hatékonyan, magas szint(i megértéssel hasznalni az angol nyelvet.

A coaching szolgdltatasokrdl Kelemen Annamaria ev. honlapjan lehet tajékozddni. A coaching programok résztvevéivel
megbizasi szerzédést kotiink, melyhez az adatokat a regisztracids adatlapon kell megadni.

Hogyan jelentkezhetek?

A kiilonb6z6 coaching szolgdltatasokra jelentkezhetsz a honlapon vagy e-mailben is. Ha az elérhet6 tajékoztatas nem
nyujt elegendd informaciét, kérjik, keresd meg munkatarsunkat, aki készséggel all rendelkezésre. A coaching
programokra Regisztracids (rlapon tudsz jelentkezni.

A jelentkezési és a fizetési hatarid6k betartasa nagyon fontos a beosztds szervezése és a jellemz&en kislétszamu
coaching programban helyed biztositdsa miatt. Az Kelemen Annamdria ev. fenntartja maganak a helyszin- és esetleges
id6pontvaltoztatas jogat.

Hogyan fizetem a részvételi dijat?

A részvételi dij befizetése dijbekérs / szamlakiallitds utan atutalassal torténik. Az atutaldsi informacidkat Kelemen
Annamaria ev. megbizasi szerz6dés tervezetével egyltt kaldi meg.
A befizetési hatdridé elteltével, egyéb megallapodas hidanyaban, a jelentkez6 helye nem biztositott. Hidnyzas esetén a
részvételi dijat nem téritjiik vissza.

Lemondhatom-e a coaching programot?

A jelentkezési hatdridé elteltével és a teljes részvételi dij befizetését kovetGen a coaching program lemondasi feltételei
a kovetkezdék: a coaching program kezdd idépontja el6tt 1 héttel a részvételi dij 50%-a visszafizethetd, a coaching
program kezdd id6pontja el6tt 3 nappal 20%, ezt kovetéen visszafizetés nem Aall mddunkban.
Ugyanakkor a Mental Fitness / Positive Intelligence® programok olyan hatékonyak, hogy amennyiben a program
megkezdése utdni elsé 3 hétben a program minden elemét teljesitetted (Positive Intelligence® fellileten rogzitett
statusz szerint) és nem vagy elégedett a programmal, egyszerlen tudasd Kelemen Annamaria ev.-val és irdsban kérj
visszatéritést és a teljes dijat visszakapod.

Csoportos coaching program

Ha a Mental Fitness / PQ program csoportos részvételét valasztod, akkor egy Pod-nak nevezett tamogatd és
elszamoltathatdsagi csoport tagja lesz, amely 2-10 (altaldban 4-5) olyan személybdl all, akik egyszerre vesznek részt a
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programban. A heti Pod taldlkozd egy biztonsagos, bizalmas és
elkotelezett hely a valdédi megosztdsra és a tarsaid tdmogatasara. Kelemen Annamaria coach a Zoom
platformsegitségével segit kibontani a heti tanulsagokat, dolgozni a céljaidért és felerdsiteni az eredményeidet.

Coaching jellemzéi

Minden coaching folyamat jellemzGje, hogy a coaching fejlesztés egy szabad akaraton alapuld, aktiv és felel6s
folyamat, amelyben minden, a coaching keretei kozott eltervezett feladat és eredmény megvalésitdsa kizardlag a
coachee feleldssége. A coachee / résztvevé maga donti el, hogy mennyiben és hogyan épiti be, illetve hasznositja a
coaching sordn megszerzett tudast, melyért a coach felelGsséget sem a folyamat alatt sem azt kovet6en nem vallal.

A Mental Fitness / Positive Intelligence® Coaching és Programok nem tartalmaznak orvosi vagy mentalis egészségiigyi
tandcsokat és nem alkalmazhatéak semmilyen egészségiigyi vagy mas mentalis dllapot diagnosztikajara vagy
kezelésére. A Regisztrald kijelenti, hogy nem all pszichiadtriai kezelés alatt és altala ismert pszichidtriai betegsége
nincsen.

The coaching programs and processes offered by Annamadria Kelemen ev. can be open or closed.

Who can apply?

Open coaching programs and processes are open to any adult Hungarian or foreign citizen who understands and
speaks Hungarian at an appropriate level. We also offer coaching programs in English on request.

The Mental Fitness / PQ Coaching program includes the original Positive Intelligence® application, videos, which are
available in English only. Registrants are asked to assess their ability to use English flexibly and effectively with a high
level of understanding before applying.

Information about coaching services can be found on the website of Annamaria Kelemen ev. Participants in coaching
programs are subject to a contract of engagement, for which they must provide their details on the registration form.

How can | apply?

You can apply for the different coaching services on the website or by email. If the information available does not
provide sufficient information, please contact one of our staff who will be happy to help you. You can apply for
coaching programs by filling in a registration form.

Meeting registration and payment deadlines is very important to organize your schedule and secure your place in a
typically limited attendance coaching program. Kelemen Annamaria ev. reserves the right to change locations and
possible dates.

How do | pay the participation fee?

The participation fee is payable by bank transfer after receipt of the fee request / invoice. The transfer information
will be sent together with the draft contract of engagement by Annamaria Kelemen ev.
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After the payment deadline, unless otherwise agreed, the applicant's
place will not be guaranteed. In case of absence, the participation fee will not be refunded.

Can | cancel the coaching program?

After the registration deadline and after full payment of the participation fee, the cancellation conditions for the
coaching program are as follows: 50% of the participation fee is refundable 1 week before the start date of the
coaching program, 20% 3 days before the start date of the coaching program, after that we cannot refund.

However, the Mental Fitness / Positive Intelligence® programs are so effective that if you have completed all elements
of the program (as per the status recorded on the Positive Intelligence® interface) within the first 3 weeks of the
program start date and you are not satisfied with the program, simply let Annamaria Kelemen ev. know and request a
refund in writing and you will receive a full refund.

Group coaching program

If you choose to participate in the Mental Fitness / PQ program as a group, you will be part of a support and
accountability group called a Pod, which consists of 2-10 (usually 4-5) people who participate in the program at the
same time. The weekly Pod meeting is a safe, confidential, and dedicated space for genuine sharing and support for
your peers. Coach Annamaria Kelemen, with the help of the Zoom platform, will help you unpack your weekly
learnings, work towards your goals, and amplify your results.

Coaching features

A characteristic of all coaching processes is that coaching development is a free-will, active and responsible process in
which the realization of all tasks and outcomes planned within the coaching framework is the sole responsibility of the
coachee. It is up to the coachee/participant to decide how and to what extent to incorporate and use the knowledge
acquired during the coaching process, for which the coach assumes no responsibility during or after the process.

Mental Fitness / Positive Intelligence® Coaching and Programs do not include medical or mental health advice and
are not intended to diagnose or treat any medical or other mental health condition. Registrant declares that he/she
is not under psychiatric treatment and has no known psychiatric illness.
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